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 الملخّص

لايم تعليم ريادة الأعمال باعتباره أحد أهم المهاارا  التعليمياة لادل طلباة ال اروع اةامعياة الميحتل اة  تااس إد دراساة دقيقاة في بي اا  التع إن  
الدراساة  الإلكتروني؛ لأن بي ة العالم الافتراضي في أنظمة التعليم الإلكتروني بإمكانها توفير فرص لتعليم ريادة الأعمال عبر الإنترنت. تنااق 

الحالياااة تاااابكير اللاااابكا  الاجتماعيااااة عاااابر الإنترنااات علااااس اكتساااااد المعرفاااة وبالتاااااا  ساااا  تعلااام ريااااادة الأعمااااال بااا  طاااالاد اةامعااااا  
البحث الراهن من حيث الغاية والهدف الذي يسعس لتحقيقه يصنف ضمن البحوث التوظي ية، ومن حياث عاا البياناا   إن  الإلكترونية. 

ترابطااي. جم عااا البيانااا  باسااتيحدان اسااتبيان ماان إعااداد الباااحع  بطريقااة أيااذ العينااا  العلاااوا ية البساايطة وأجااري  – فهااو  ااث توصااي ي
/. 7 ليااا البياناااا  باسااتيحدان نهاااا لذجااة المعادلاااة الهيكليااة. كانااات معاماااا أل اااي كرونبااااك لكااا هيكاااا ماان هياكاااا البحااث  أكعااار مااان 

 جم التبكد من صحة وموكوقية هذه الهياكا. تلاير النتا ا إد وجاود علاقاة إيابياة /.، وبالتاا5ن مقدار متوسط التباين المستيحرس أكعر مو 
ودالااة باا  تاابكا  التواصااا الاجتماااعي واكتساااد المعرفااة وكااذلف باا  اكتساااد المعرفااة وتعلاام ريااادة الأعمااال، وهااو مااا ي يااد فرضااية هااذا 

ر علااس اكتساااد المعرفااة وأدا هااا في توظيااف المعرفااة في تعلاام ريااادة الأعمااال لاادل اللااابكا  الاجتماعيااة تاا ك أن  البحااث  والااص تاانص علااس 
ظهاااور التكنولوجياااا القا ماااة علاااس الإنترنااات تساااتطيا هاااذه الدراساااة أن تسااااهم في تااار  عملياااة تااابكير  مااان يااالال الاعتمااااد علاااسالطااالاد. 

 .لاباد في بي ا  اجتماعية متعددةاللابكا  الاجتماعية عبر الإنترنت علس تعزيز فعالية  تعلم ريادة للطلاد ال
 

اللابكا  الاجتماعية عابر الإنترنات، اللاابكا  الاجتماعياة الاتصاالية، اللاابكا  الاجتماعياة الهيكلياة، اللاابكا   الكلمات المفتاحیة:
 الاجتماعية المعرفية، تعلم ريادة الأعمال
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 المقدمة (1
تركاز الدراساة الحالياة علااس عملياة تعلايم رياادة الأعمااال مان يالال اكتسااد المعرفااة باساتيحدان اللاابكا  الاجتماعياة الإلكترونيااة 

هااو تطبياال عملااي للمعلومااا  المكتساابة و ويااا اإاابرا  اةدياادة إد معرفااة مبتكاارة تعتمااد وتعلاايم ريااادة الأعمااال . عاابر الإنترناات
هااذا النااوع ماان الااتعلم هااو لموعااة ماان العمليااا   إن   .(   :     ،Ravasi & Turati)  ددة ظااروف  ااعلااس  

 .(    :    ،Secundo, Schiuma, & Passiante) كتسااد واساتيحدان المعرفاة الريادياةالتجريبياة والمعرفياة لا 
 ( 1)نظاان إدارة التعلايميهدف البحاث الحااا إد معرفاة كي ياة تابكير هاذه اللاابكا  المىامنة علاس أدا  الطالاد في بي اة إلكترونياة 
علااس أن  وهااو ياانص  علااس اكتساااد المعرفااة وتعلاام ريااادة الأعمااال. وهنااال الكعااير ماان الأدلااة والبراهاا  في اةانااب النظااري للبحااث 

تعلم ريادة الأعمال قد حادث مان يالال ت ااعلا  اجتماعياة واساعة، ومناقلااة م توحاة، وتعااون في وجهاا  النظار أو الأفكاار 
، أصاابا الباااحعون مهتماا     COVIDلت لاااي فاايرو   ونظاارا  وفي الأتااهر الأياايرة  2.لموعااة أو لتمااا ماااالملاااتركة في 

، كااااان نظااااان التعلاااايم العااااالمي في طااااور الانتقااااال    -COVIDباستكلااااااف البي ااااا  اةامعيااااة الإلكترونيااااة. ياااالال وبااااا  
دياة للت اعاا ال اردي في ال صاا الدراساي وتساتعمر أكعار في والتكيف ما المواقاف اةديادة والصاعبة الاص تختابر عملياة الاتعلم التقلي

دراساة معاا هاذه البي اا  مان أجاا معرفااة  ،فإن  وعلاس هاذا الأساا  .(  :    ،Cuaton) الاتعلم الافتراضاي والإلكاتروني
دور اللاااابكا  الاجتماعياااة علاااس تعلااام الطااالاد عااابر الإنترنااات تبااادو قىاااية مهماااة. وتااا دي أبعااااد اللاااابكا  الاجتماعياااة بااا  
الطالاد إد اسااتغلال ال ارص اةدياادة ذا  النتااا ا ةاير الم كاادة وكاذلف  ساا  القاادرة علاس فحااص المعلوماا  الااص جم الحصااول 

وتتمحااور الدراسااة الحاليااة حااول الساا ال  التااال : مااا هااو تااابكير . ( :    ،Hargadon) ل هااذه العمليااةعليهااا ياالا
اللاااابكا  الاجتماعياااة المتاحاااة للطااالاد علاااس تعلمهااام لرياااادة الأعمااااله وماااا هاااو الااادور الاااذي يلعباااه اكتسااااد المعرفاااة في هاااذا 

 الصدده
 

 البحث النظري وخلفیةالإطار  (2
 دة الأعمالتعلم ريا 1-2

مااا يتعتاابر وجااود المعرفااة والمهااارا  الرياديااة بالإضااافة إد عقليااة ريااادة الأعمااال ماان المتطلبااا  الأساسااية ل بااداع والابتكااار  ةالبااا  
 & ,Täks, Tynjälä) وكعامااااا في إنلاااااا  إجاااارا ا  رياديااااة ضاااارورية لإعااااداد الطاااالاد لحياااااة مهنيااااة ناجحااااة

Kukemelk،    :  ).  التقليديااااة تعلااام ريااااادة الأعماااال الريااااادي علااااس أناااه تااااي  يتعلاااال بينماااا تصااااف طااار  التاااادري
تعلام  فاإن   ،(12:ن2007) 3رأي بيتااوي وكاادجديدة وةاير موجاودة. وفال  أفكارا  مما يخلل  ،بالأفكار ةير المتوقعة وةير المتوقعة

ريااادة الأعمااال يتىاامن الااتعلم ماان ياالال المواجهااة والتجريااب وحااا الملاااكلا  والااتعلم ماان الأيطااا .  كاان اعتبااار تعلاام ريااادة 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. LMS 

2. Hargadon,     ; Liu & Lee,     ; Yli-Renko et al.,     ; Song, Min, Lee, &Seo,     ; Rae,      

3.Pittaway and Cope 
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الأعمال وسيلة لتلاجيا تنمية الإبداع والابتكار إد جانب القدرة علس رؤية ال رص اةديادة. كماا يلااير إد قارارا  العماا بناا   
لحقيقيااة والحاجااة إد القاادرة علااس الت كااير والااتعلم ماان أفعااال ال اارد. ماان الواضااا أن تعلاام مهااارا  علااس ظااروف وملااااكا الحياااة ا

 من التدريب النظري والعملي. مزيا  تنظيم الملااريا يتطلب 
ويتعاار ف  .1 الأعماال  ةياادر التعلايم الريااادي هاو عباارة عاان آلياا  للتعلايم،  ادث في عمليااة  بابن  رياادة الأعمااال الحالياة  نظرياا  تارل

 أن  أي  ،(  :    ،Berglund, Hellström, & Sjölander) الااتعلم الاسااتعماري أحيانا ببن ااهتعلاايم ريااادة الأعمااال 
تعلم إن اا .(    :    ،Secundo et al) الاتعلم  ادد ويتيحاذ الإجارا ا  اللازماة لإطالا  الاساتعمارا  وتنظيمهاا وإدار اا

، هو عملية تجريبية تتحول فيها يبرة را د الأعمال إد معرفة، ولكان عناد دراساة تعلام رياادة الأعماال، ياب أن نادرل الأعمالريادة 
أن يااابرة العماااا لرا اااد الأعماااال لا تااا دي مباتااارة إد معرفاااة رياااادة الأعماااال. في الواقاااا،  كااان وصاااف اكتسااااد اإااابرا  والمعرفاااة 

يعاد تعلام رياادة الأعماال  .(  :    ،Politis) تجريبياا  ن يلالهاا معرفاة ياتم اكتساا ا تصابا اإابرا  ما ،عملية أن هاةديدة علس 
 & ,Zozimo, Jack) لكي ياااااة تعلااااام الناااااا  مااااان ا يااااارين فهماااااا  علاااااس تطاااااور المعرفاااااة الريادياااااة، وياااااوفر  م تااااارا  

Hamilton،    :   ). 
 رأس المال الاجتماعي 2-2

الأ اااث في لااال الإدارة وا ااالا  التنظيميااة والاجتماعيااة م هااون رأ  المااال اسااتيحدن العديااد ماان الباااحع  في الكعااير ماان 
يعتقاااد معظااام البااااحع  بااابن  رأ  الماااال الاجتمااااعي هاااو لموعاااة مااان الماااوارد الحقيقياااة وا تملاااة ل ااارد أو لموعاااة . 2الاجتمااااعي

رأ   إن   (.  :    ،Chang & Chuang ؛223:ش1330)رهابر، حيادر ،اجتماعية من يلال تابكة العلاقاا  
علاس اةهااا  ال اعلاة اساتيحدان ماوارد اللااابكة واكتسااد ميازة تنافساية علااس المنافسا  مان يالال تااوفير  يساهاالماال الاجتمااعي 

تااابكة العلاقاااا  الاااص  تلكهاااا الأفاااراد تااا كر بلاااادة علاااس مقااادار ملاااااركة  بااابن  ، بالإضاااافة إد ذلاااف، توضاااا هاااذه النظرياااة القيماااة
علاس كلاكاة أبعااد: هيكلياة،  (.23 :1331 ، 3)نهابيات وةوتااللنظرية رأ  المال الاجتماعي  الر يسةقترحا  المعرفة. تستند الم
البعد الهيكلاي لنظرياة رأ  الماال الاجتمااعي هاو مقادار وتادة العلاقاا  المتبادلاة الموجاودة  أن  .أظهر الباحعون 4واتصالية، ومعرفية

، Zheng)ب  الأفراد في بي اة تنظيمياة أو لموعاة اجتماعياة. يت هام رأ  الماال الاجتمااعي مان منظاور قاوة اللاابكة واساتقرارها 
بالإضااافة إد قااوة العلاقااا  الاجتماعيااة في ا موعااة. لا تقااون العلاقااة بتحليااا يصااا ص العلاقااا  اللايحصااية  ،(   :    

لهااااذا البعااااد إد العقااااة والمنااااافا المتبادلااااة والهويااااة  الر يسااااةالااااص أنلااااابها الملااااااركون في تاااااريخ ت اااااعلا م اةماعيااااة. تلاااااير اةوانااااب 
بط البعااااد المعاااارفي لوانااااب اللغااااة الملاااااتركة، والإدرال، والمعاااا ، والمنظااااور والتمعاااايلا  . بينمااااا ياااارتالدا رةالاجتماعيااااةاللايحصااااية في 

 الملاتركة، والأهداف الملاتركة والعقافة.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. Holcomb et al.     ; Politis     ; Ravasi and Turati,      

2. Liu & Lee,     ; Chang & Chuang,     ; Yina, Fei, &Sheu,     ; Adler & Kwon,     ; S. Lee, Park, & 

J.  Lee,     ; Lawson, Tyler, & Cousins,      

3. Nahapiet& Ghoshal 

4. structural, relational, and cognitive 
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 الموارد أونلاين الاجتماعیة، اكتساب المعرفة وتعلم ريادة الأعمال 3-2
لا يتجازأ مان  جاز ا  أصبحت اللابكا  الاجتماعية عبر الإنترنت أو المنتديا  الافتراضاية في البي اا  الإلكترونياة للجامعاا  

المنتادل الافتراضااي هااو عبااارة عاان تاابكة اجتماعيااة ومنتاادل إن  حيااة الطاالاد وتعمااا كاابداة ديناميكيااة لتبااادل المعلومااا  والمعرفااة. 
 Chang) للأتايحاص الت اعاا والتعااون والت ااوأ بلاابن لموعاة متنوعاة مان الموضاوعا مناقلاة عبر الإنترنت حياث  كان 

& Chuang،    :  ؛Pendry & Salvatore،    :   .)   
يااتم إنلااااؤها في ا ااالا  النظريااة  الااصيااتم تنلااايط هااذه ا تمعااا  عاابر الإنترناات ماان ياالال الاابراما المسااتندة إد الإنترناات 

 .(  :    ،Kaplan & Haenlein) والتقنياة للوياب وتساريا إنلااا  ومناقلااة الموضاوعا  الاص أنلاابها المساتيحدمون
إنلاااا  ا موعااا  الافتراضااية يااتم بنااا   علااس الاهتمامااا  والقاايم والاحتياجااا  الملاااتركة، فىاالا  عاان ال ااروع والتيحصصااا .  إن  

کماا   .( :    ،Joosten) تساعد هاذه المنصاا  الطالاد علاس إنلااا  المعلوماا  الم يادة وتبادلهاا والتعااون فيهاا في ا تماا
ياااااز الااااااتعلم التعااااااوني والتنساااااايل الأفىااااااا و سااااا  الأدا  التعليمااااااي بينالأعىااااااا  تعماااااا الملااااااااركة في لتماااااا افتراضااااااي علااااااس تعز 

(Ruleman،    :   ).  كن أن تتبكر الاتجاهاا  مان يالال التعلايم وفي بي اة تادعم أنلااطة رياادة الأعماال )ترکا  و 
مااان يااالال النلااااا  التعااااوني والملاااااركة ا تمعياااة والتواصاااا عااابر وساااا ا التواصاااا  أيىاااا   ااادث المعرفاااة  (.47 :1441همكااااران،

الاادعم الاجتماااعي للمسااااعدة في  يااوف رالإنترناات  بن  الاجتماااعي. بنااا   علااس الدراسااا  الساااابقة، يعتقااد العديااد ماان الباااحع  بااا
 ا الإيابي إد تعزيز رأ  المال الاجتماعي.في بي ة قريبة، وبالتاا ي دي هذا الت اع جغرافيا  الح اظ علس علاقا  ملاتتة 

يعرف رأ  المال الاجتماعي كمورد مهام لتحقيال الأهاداف وكاذلف الوصاول إد المعلوماا  والمعرفاة اةديادة. وهاو ناوع مان 
 & Donath) أن  كمااا الأصااول ةااير الملموسااة الااص تنلاااب عاان العلاقااا  اللايحصااية واللااابكا  الاجتماعيااة باا  النااا .  

Boyd،    :  )،  مواقاااا اللاااابكا  الاجتماعياااة أو ا موعاااا  الافتراضاااية تلااااجا رأ  الماااال الاجتمااااعي مااان  أن  ذكااارا
ياالال امااتلال لموعااة متنوعااة ماان الأصااول الاجتماعيااة. يعااد اكتساااد المعرفااة في المنتااديا  عاابر الإنترناات ماان ياالال وسااا ا 

 ,Garry, Melewar, Wright) ل المعرفاة والاتعلمالتواصا الاجتماعي طريقة ةما اإبرا  من يلال اكتساد وتبااد
Gupta, & Bourlakis،    :  ). كماا جم النظار في هاذا البعاد الاجتمااعي للتنظايم الافتراضاي للتنسايل با  الأفاراد

 في هذه الدراسة. ذه القىيةوتعزيز الابتكار والك ا ة. ونسعس لمعاةة ه
اكتساااد المعرفااة يلاااير إد  ديااد الأتاايحاص واكتساااد معلومااا  وم اااهيم وأفكااار جدياادة ماان البي ااة ا يطااة بالنااا .  إن  

 ,Landry, Amara) الأعماالمن عملية تعلام رياادة  جز ا أساسيا  ويعتبر اكتساد المعرفة من يلال رأ  المال الاجتماعي 
& Lamari،    :    ؛J. Li،    :   ). وعاارف (Rae ،20142 :ن) اااعلااس الأعمااال  ريااادة عمليااة  أنه 

كمااا ياارل التعاارف علااس ال اارص الممكنااة و قيقهااا كعمليااة طبيعيااة لتحقياال ذلااف في الممارسااة اليوميااة وكااذلف في التعلاايم الر ااي.   
رأ   بابن  " هي الحالا  الص يتم فيها ملاحظة وإنتاس وتن يذ وظاا ف جديادة. ياادل البااحعون 1"لحظا  ريادة الأعمال أن  را ه 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. entrepreneurial moments 
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 .J) في هاااذه العملياااة مااان يااالال تلااااجيا الوصاااول إد ماااوارد وأساااوا  وتقنياااا  جدياااد دورا ر يساااا  الماااال الاجتمااااعي يلعاااب 
Li،    :  ).  ،رأ  المااال الاجتمااعي يساها اسااتيحدان ال ارص المعاايرة ذا  النتاا ا ةاير الم كاادة و سان القاادرة  فاإن  وبالتااا

 كان  .(   :    ،Liao & Chou) علس الاستيحدان ال عال للمعرفة المكتسابة مان يالال تابكة العلاقاا  اللايحصاية
عن التعليم الر ي أو التدريب بطريقاة عملياة  كان للناا  مان يلالهاا تجرباة رؤل ظرفياة  نهجا مختل ا  أن يكون تعلم ريادة الاعمال 

 كان أن تا دي فاترة الملاااركة والتحاول هاذه إد  .( :    ،Erdélyi)  ومن لا  ويا الأفكار أو العوا ال إد فارص وأفعاال
-Rodrigo-Alarcón, García) مزياد مان التقادن والمبااادرة والالتزاماا  المتعلقاة بااالإجرا ا  اإطارة في بي اة تنافسااية

Villaverde, Ruiz-Ortega, & Parra-Requena،    :  ). 
 ببعىاهم الابعع علاس درجاة أعلاس مان المعرفاة المتبادلاة من المرجا أن يكتسب أعىاا  الرابطاة الاذين هام علاس اتصاال وكيال

(Mu, Peng, & Love،    :   ). القاادرة علااس اكتساااد المعرفااة وترتيبا ااا ومااداها وعمقهااا تعتمااد  فااإن  ، لااذلف
كمااا .(    :    ،Liou, Chih, Yuan, & Lin) بلاااكا كبااير علااس تطااوير العلاقااا  الاجتماعيااة الوكيقااة

اللااابكا  الاجتماعيااة الافتراضااية الااص تااوفر قنااوا  المعلومااا  هااذه تسااها ساالول  باابن   (1:ن2111) 1جانااف وجواناافيسااتدل 
مان البعاد المعارفي مادل ملاااركة ا تماا  جز ا أساسايا  تبادل المعرفة ببقا وقت واستهلال للطاقة. ويعك  المنظور الملااترل باعتبااره 

يسااعد الأفااراد الاذين لااديهم وجهااا  .( :    ،Hsu) أو أعىاا  اللااابكة في الأهاداف والتصااورا  والملاحظاا  الملاااتركة
نظاار وقاايم وتصااورا  ملاااتركة في تسااريا العمااا ال ااردي وكاابا أي ساالوكيا  أو صااراعا  ةااير مرةااود فيهااا في السااعي لتحقياال 

مطلاود مان أجاا  قيال  مان السالول الغايرالأتيحاص وعبر اتجاها  وقايم مختل اة يسايطرون علاس أي ناوع  إن  .  ةالمصلحة العام
العقاة هاي عاماا ر يساي في تطاوير إن  . (   :    ،Tagliaventi, Bertolotti, & Macrì) المصاا  اةماعياة

 & ,Ridings, Gefen) ترنااتالإنالتعاااون الطااوعي عاابر الإنترناات باا  الأتاايحاص اةاادد وكااذلف الأتاايحاص عاابر 
Arinze،    : ).  في رأ  المااااال الاجتماااااعي الاتصاااااا، والمصاااادر الر يسااااي للتبااااادل  عنصاااارا  أساساااايا  يعتاااابر هااااذا المتغااااير

فاارص  أيىاا ببن  يعتقاد الباااحعون  .(  :    ،Dyer & Chu) الاجتمااعي وركيازة التواصااا با  الأفااراد وبا  المنظماا 
تلااير الدراساا  إد أن  .( :    ،Y. Li, Ye, & Sheu) نقاا المعرفاة با  الملااارك  في ا موعاة تازداد بزياادة العقاة

. في (  :    ،Grabner-Kräuter & Bitter) عاابر الإنترناات أو منتاادلفي لموعااة /  دورا حيويااا  العقااة تلعااب 
 اكتساد المعرفة وتعلم ريادة الأعمال.دور هذا الهيكا في معرفة هذه الدراسة نسعس إد 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. Chang& Chuang 
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 الإطار النظري للبحث، 1رقم الشكل 

 منهجیة البحث (3
 نظارا  وذلاف   عاا  توصاي يا  وترابطياا  ، ومان حياث آلياة عاا البياناا  والمعلوماا   عا توظي ياا  البحاث الاراهن مان حياث الهادف  يعد  

. يتكون لتما البحث مان طالاد جامعاا  ناور طاوبي، (11:ن2112،) سرمد، بازركان، حجازيإد عدن التصرف بالمتغيرا 
كعيناة للبحاث مان يالال صايغة أياذ العيناا    تيحصا   324ومهر ألبرز وم سسة التعليم العاا في طهران. جم  ديد ما لموعه 

في جاازأين . كمااا أجااري  ليااا البيانااا  باسااتيحدان نهااا كمااي 1. وجم تقياايم الم اااهيم في اةاادول رقاام (112:ن1111) 1لاادانيا
ر يس . في اةز  الأول،  ليا اإصا ص الد وةرافية، وفي اةز  العاني، ياتم اساتيحدان برنااما ا او  لتحلياا الهياكاا والعلاقاا  

 المذكورة في الإطار النظري.
 

 ، تقييم المتغيرا 1الجدول رقم 
 المصادر المؤشرات الأبعاد الفردية عنوان الهیكل

رأس المال 
الاجتماعي 

 المعرفي
 الرؤية الملاتركة

أعىا  ا موعة / اةمعية لديهم رؤية ملاتركة لمساعدة ا يرين وحا 
 الملاكلا .

(Leana & Pil,     ) 
 يسعس أعىا  اةمعية لتحقيل أهداف وةايا  ملاتركة

 الوحدة والانسجان ب  أعىا  اةمعية. هنال نوع من

رأس المال 
الاجتماعي 

 تراکم تبكة
 بلاكا جيد. بعىهمأعىا  ا موعة يعرفون 

Zheng,     .تنلاب صداقا  عديدة ما أعىا  ا موعة 
 مستول التعاون في القيان بالأعمال ب  أعىا  ا موعة مرت ا.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. Daniel 
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 المصادر المؤشرات الأبعاد الفردية عنوان الهیكل
 الهیكلي

التعاما 
 الاجتماعي

 

 ,Chiu, Hsu) .بعىهمأعىا  اةمعية أو ا موعة لديهم علاقة وكيقة ما 
&Wang,     )(Tsai 

& Ghoshal, 
    ) 

يقىي الأتيحاص في هذه ا موعة الكعير من الوقت في الت اعا ما 
 بعىهم

 هنال علاقا  متكررة ب  أعىا  ا موعة

 كبا  اللابكة
 ما مدل معرفة الطلاد باللابكة المستيحدمةه

Zheng,     
 ما مدل توافقهم ما أهداف اللابكة المستيحدمةه 

 اللابكةهما هو مستول النلاا  في 

رأس المال 
الاجتماعي 
 الاتصالی

 العقة

  كن الوكو  بالنا  في ا تمعا  عبر الإنترنت.
(Chiu et al.,     ) 

(Ridings et al., 
    ) 

 أعىا  اةمعية الافتراضية يتمتعون بمستول عال من الانسجان
إن أعىا  ا موعة لا يستغلون بعىهم البعع، حتى لو توفر  

 الظروف

 اكتساب المعرفة

أحصا دا م ا علس معلوما  وأفكار م يدة من يلال المناقلاا  ما 
 ا موعا  عبر الإنترنت.

(Van den Hooff & 
de Leeuw van 

Weenen,     ) 
(Yli‐Renko, Autio, 
& Sapienza,     ) 

 اكتسب معرفة جديدة من يلال الإجابة والاست سار عن الملااكا.

 يتعلم أعىا  ا تما الافتراضي أتيا  جديدة من بعىهم البعع.

 تعلم ريادة الأعمال

يعد اكتساد فهم جديد للتيحصصا  الميحتل ة أمر ا ضروري ا لعملي 
 المستقبلي.

(Scarmozzino et al., 
    ) 

اكتساد المعرفة اةديدة حول الأسوا  والاتجاها  الميحتل ة م يد إن 
 لأعماا المستقبلية.

 من الم يد الععور علس حوافز واقتراحا  لإجرا ا  جديدة.
أحصا علس أفكار مبتكرة لتحس  المنتجا  / اإدما  اةديدة أو 

 الحالية.
 

 البیانات (4
. مااان حياااث إناكاااا  ٪( 6112) 262و  ذكاااورا  ٪( مااانهم كاااانوا 3111) 122 أن  أظهااار الوصاااف الاااد وةرافي لأفاااراد عيناااة البحاااث 

٪( متزوجااون. وماان حيااث ال  ااة العمريااة، 4413) 170و زوج  ٪( ماانهم کااانوا ةااير متاا5517) 214 فااإن  الحالااة الاجتماعيااة، 
 26٪( مانهم لل  اة العمرياة ماان 3015) 117سانة فبقاا، و  25ينتماون إد ال  اة العمرياة ها لا  الأفاراد ٪( مان 111) 31 فاإن  
٪( في ال  ااااة  1111) تيحصااااا   72، وكااااان عامااااا   35إد  31٪( كااااانوا في ال  ااااة العمريااااة ماااان  3711) 145ساااانة، و  30إد 
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. ومان حياث التعلايم، فاإن عاماا   40ن ٪( كانوا في ال  اة العمرياة لأكعار ما 413) تيحصا   13و  عاما   440إد  36العمرية من 
 أن  تباا  ٪ إد الماجسااتير. وردا  علااس ساا ال حااول تجربااة ريااادة الأعمااال، 40٪ ماان العينااة ينتمااون إد درجااة البكااالوريو  و 60
٪ لاي  لاديهم أي يابرة 20٪ منهم نجحوا في تكاوين تاركة ناتا ة، و 30٪ من العينة لديهم تجربة إطلا  فكرة ريادية ، و 60
 ة في هذا ا ال. ياص

.يااتم 2والنمااوذس الهيكلااي1يااتم إجاارا   ليااا النمااوذس عاان طرياال لذجااة المعااادلا  الهيكليااة في جاازأين: تقياايم لااوذس القيااا 
 .2عرأ م ترا  ك اية لوذس القيا  في اةدول رقم 

 
 ذس القيا لو  تقييم، 2الجدول رقم 

الهیكل 
 الرئیسي

الهیكل 
العامل  المتغیر المشاهد الفرعي

 التشغیلي
النسبة 
 التأزمیة

ألفاي  
 كرونباخ

الموثوقیة 
 AVE التركیبیة

رأ  المال 
الاجتماعي 
 المعرفي

الرؤية 
 الملاتركة

مساعدة ا يرين وحا 
 34.014 01/1 الملاكلة

 
117/0 

 
136/0 

 
 23.336 10/0 المقاصد الملاتركة 651/0

 11.010 54/0 الانسجان والوحدة

رأ  المال 
الاجتماعي 
 الهيكلي

 تراكم اللابكة

معرفة أعىا  ا موعة 
 14.721 65/0 لبعىهم البعع

 
763/0 

 
135/0 

 
542/0 

عدد الصداقا  ما أعىا  
 25.062 16/0 ا موعة

درجة التعاون في فعا 
 14.723 61/0 الأتيا 

التعاما 
 الاجتماعي

 10.633 53/0 العلاقا  القريبة
 
741/0 

 
772/0 

 
 24.317 12/0 التعاما 515/0

 22.335 77/0 العلاقا  المكررة

 كبا  اللابكة

 26.533 17/0 نسبة التعرف علس اللابكة
 
752/0 

 
126/0 

 
551/0 

درجة التنسيل ما أهداف 
 13.312 53/0 اللابكة

 11.132 74/0 نسبة النلاا  في اللابكة
رأ  المال 
الاجتماعي 
 الاتصاا

 العقة
 22.062 73/0 العقة

 
753/0 

 
733/0 

 
 14.622 61/0 الانسجان 520/0

 21.211 75/0 عدن الاستغلال
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. Measurement Model 

 . Structural Model 
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الهیكل 
 الرئیسي

الهیكل 
العامل  المتغیر المشاهد الفرعي

 التشغیلي
النسبة 
 التأزمیة

ألفاي  
 كرونباخ

الموثوقیة 
 AVE التركیبیة

اكتساد 
 المعرفة

61/0 الحوار في ا موعا  الافتراضية  14.711 
 
710/0 

 
104/0 

 
57/0 استطلاع ا را  لحا الملااكا 526/0  12.217 

13/0 ا يرينتعلم الأتيا  اةديدة من   27.442 

ريادة  تعليم
 الأعمال

 311165 33/0 ال هم اةديد للتيحصصا  الميحتل ة

 
711/0 

 
322/0 

 
741/0 

اكتساد معرفة جديدة حول الأسوا  
 251735 15/0 والاتجاها  الميحتل ة

 14.712 61/0 الدوافا لاتخاذ إجرا ا  جديدة
المنتجا  / اكتساد أفكار جديدة لتحس  

 271062 31/0 اإدما 

 
 فإن اهولهاذا  (،  :    ،Fornell & Larcker)5/0متوساط التبااين المساتيحرس لكافاة الهياكاا كاان أكعار مان  إن  

 Karin et) 7/0كااااان م تاااار معامااااا أل اااااي كرونباااااك للهياكااااا أكعاااار ماااان   کمااااايااااتم التبكيااااد ماااان صااااحة الهياكا.
al،    :  ) 
موكوقياة  فاإن  وإذن  ،(  :    ، Liu & Huang) 7/0أعلاس مان  أيىاا  الموكوقياة التركيبياة هاي  ،فإن  علاس هاذا الأساا و 

في ماااا يلااي، ومااان يااالال  ديااد صاااحة وموكوقياااة الهياكااا البحعياااة، ياااتم عاارأ  لياااا النماااوذس ياااتم التبكااد منهاااا.  أيىاااا  الهياكااا 
 الهيكلي لايتبار ال رضيا  في اةدول التاا:

 
 ايتبار ال رضيا ، 3الجدول رقم 

 المتغیر التابع المتغیر المستقل الفرضیة
معامل 
 النتیجة الخطأ المعیاري النسبة التأزمیة المسار

 تبييد 047/0 106/1 327/0 اكتساد المعرفة الموراد الاجتماعية المعرفية 1
 تبييد 052/0 741/12 511/0 اكتساد المعرفة الموارد الاجتماعية الهيكلية 2
 تبييد 025/0 144/27 711/0 اكتساد المعرفة الموارد الاجتماعية الاتصالية 3
 تبييد 046/0 711/15 621/0 تعلم ريادة الأعمال اكتساد المعرفة 4

1م تر توفيل لوذس :  RMSEA=       , X /df=       , CFI=       , NFI=       , IFI=       
 
وهااااو مااااا ي يااااد صااااحة ال رضااااية الأود  ،( علااااس اكتساااااد المعرفااااة01327تاااابكير إيااااابي ودال )الموارد الاجتماعيااااة المعرفيااااة لهااااا إن اااا

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. CMIN/DF يضرب على درجة الحرية(،  2)خيدوNFI  مؤشر التوفيق المعدل(؛(CFI  ؛)مؤشر التوفيق المقارن(IFI  مؤشر التوفيق(

 )جذر متوسط مجذور الخطأ التقديري( RMSEAالمتزايد(؛ 
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(، لاذلف تبكاد  ال رضاية العانياة 01511تبكير الموارد الاجتماعية الهيكلية علاس اكتسااد المعرفاة كاان إيابياا  ودالا ) أن  للبحث.كما 
( 01711المااوارد الاجتماعيااة الاتصااالية، باعتبارهااا البعااد الأيااير للمااوارد الاجتماعيااة، كااان لهااا تاابكير إيااابي ودال ) أن  للبحااث. كمااا 

علااس اكتساااد المعرفااة، کمااا كااان لهااا أكاابر الأكاار في اكتسااااد المعرفااة باا  أبعاااد المااوارد الاجتماعيااة، لااذلف جم تبكيااد هااذه ال رضاااية 
 أن  اد المعرفاة وتاابكيره علااس تعلام ريااادة الأعمااال باعتبارهاا ال رضااية الأياايرة للبحاث وأظهاار  النتااا ا درسانا متغااير اكتساا وأياايرا  . أيىاا  

، تلااير دراساة أيىاا وأييرا  ( علاس تعلام رياادة الأعماال، لاذلف جم تبكياد هاذه ال رضاية 11122اكتساد المعرفة لاه تابكير إياابي ودال )
)عاادة  ماا يعتابر الاارقم  11111باار نااتا قسامة قيماة يياادو علاس درجاة الحرياة يسااوي اعت أن  م تارا  الملا ماة والتوفيال للنماوذس إد 

كلمااا اقتربنااا ماان الصاا ر، كاناات الملا مااة أفىااا   أن ااه، ممااا يعاا   11141هااي  RMSEAقيمااة  أن  هااو النقطااة ال اصاالة(. كمااا  5
أكاابر ماان نقطااة القطااا  IFIو  NFIو  CFIنساابة  أن  هااو نقطااة القطااا(. كمااا  11111و  1115)عااادة  مااا يكااون الاارقم باا  

النمااوذس يتمتااا بمسااتول عااالء ماان الملا مااة والتوفياال، و كاان تعماايم  أن  دراسااة م تاارا  التوافاال تلاااير عيعهااا إد  فااإن  ؛ لااذلف 1111
 النتا ا علس ا تما بعقة عالية. فيما يلي سنذكر نتا ا  ليا فرضيا  البحث في تكا لوذس البحث:

 
 النتا ا النها ية لتحليا فرضيا  البحث، 2رقم الشكل 

 
المتغاايرا  العلاكاااة  أن  ، مماااا ياادل علاااس  0112تبلااق قيمااة معاماااا التحديااد المعااادل في النمااوذس أعااالاه لمتغااير اكتسااااد المعرفااة 

ة في ٪ مااان التغااايرا  في متغاااير اكتسااااد المعرفااا12للماااوارد الاجتماعياااة المعرفياااة والهيكلياااة والاتصاااالية اساااتطاعت ت ساااير حاااواا 
لموعاة التابكيرا  ةاير المباتارة للماوارد  أن  ، مماا يلااير إد 0133هذه القيمة في متغاير تعلام رياادة الأعماال حاواا  أن  العينة. كما 

٪ مااان التغيااايرا  في تعلااام رياااادة 33قاااد اساااتطاعت ت ساااير حاااواا  معاااا  الاجتماعياااة وأبعادهاااا العلاكاااة ومتغاااير اكتسااااد المعرفاااة 
 الأعمال.
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 النتائجمناقشة  (5
هدف البحث الراهن  ديد آكار اللابكا  الاجتماعية عابر الإنترنات علاس تعلام رياادة الأعماال لطالاد اةامعاا  الإلكترونياة. 

. بالإضااافة إد التاابكير تعلاام ريااادة الأعمااالالمااوارد الاجتماعيااة الاتصااالية عاابر الإنترناات لهاا تاابكير إيااابي علااس  بن  وأظهار  النتااا ا باا
( ماان اكتساااد الاتصااااالتاابكير ةااير المباتاار )ماان ياالال المااوارد الاجتماعيااة  أيىااا  المباتاار المااذكور، يسااتمد تعلاام ريااادة الأعمااال 

في  ديااد نجااا  تعلاام رواد الأعمااال ماان ياالال  دورا مهمااا  رأ  المااال الاجتماااعي يلعااب  باابن  المعرفااة. أظهاار  نتااا ا هااذه الدراسااة 
اللااابكا  الاجتماعيااة  باابن  منطقيااة للاعتقاااد  أساابابا  عرفااة المكتساابة في اللااابكة الاجتماعيااة. بلاااكا عااان، تقاادن هااذه الدراسااة الم

عنصار مهام في تطاوير سالول رياادة الأعماال.  كان اساتنتاس  أيىاا  هي أهم مصدر للمعرفة لارواد الأعماال. هاذه اللاابكا  هاي 
 كاان أن تاا دي في النهايااة إد الااتعلم النلاااط والتعاارف علااس  الااص، المعرفااةتكااوين  تاابكة ال اارد  كاان أن تسااها الوصااول إد أن  

،  كان أن     COVIDلانتلااار التعلايم الافتراضاي علاس نطاا  واساا بسابب انتلااار وباا   نظارا  ال رص. في الوقات الحااا 
في  قيال المعرفااة  مهماا  عااملا   -ة الحالياةبناا  علاس نتاا ا الدراسا-تكاون اللاابكا  عابر الإنترنات في بي اا  الاتعلم عابر الإنترنات 
 المطلوبة وبالتاا تطوير سلوكيا  ريادة الأعمال ب  الطلاد.

الرؤل الملاتركة ب  أعىا  ا موعاة عابر الإنترنات تساها تنسايقهم لاكتسااد معرفاة  ببن  کما أظهر  نتا ا الدراسة الحالية 
ا تمعااا  أو  ودعااميعتاابر الاتصااال وملااااركة المعرفااة آليااا  أساسااية في تنظاايم  .(  :    ،Hsu) جدياادة بلاااكا أفىااا.
. بالإضااافة إد ذلااف، (   :    ،Hersberger, Murray, & Rioux) الإنترنااتا موعااا  النلاااطة في 

:     ) زملا اهلساون  و  وفقاا  ومعتقادا  ملااتركة.  جدا  تتمتا ا موعا  عبر الإنترنت القا مة علس دافا ملاترل بقيم عالية 
في التعاارف علااس ال اارص اةدياادة حيااث يكتساابون المزيااد ماان المعرفااة التقنيااة أو التسااويقية ماان  نجاحااا  أكعاار  المتعلمااون،  (   

 بن  كمااا أظهاار  نتااا ا هااذه الدراسااة، باا.(        ،Song, Min, Lee, & Seo)  الاجتماعيااةتاابكا م 
قااة أكعاار أهميااة للوصااول إد المااوارد الاسااتراتيجية، بمااا في ذلااف اإاابرا  اةدياادة والمعلومااا  المتعل أصاابحتاللااابكا  الاجتماعيااة 

النتااااا ا متوافقااااة مااااا الدراسااااا  السااااابقة. وسيكتسااااب الأتاااايحاص الااااذين يلااااااركون بنلاااااا  في تاااابكا م كاناااات . بالأعمااااال
 يهم المزيااد ماان التبصاار في النمااو اللايحصااي والمهاا الاجتماعيااة درجااة أعلااس ماان المعرفااة ويتبادلونهااا، ونتيجااة لااذلف ساايكون لااد

(Chiu et al،         ). المسااتول الأعلااس ماان  باابن  أكااد  نتااا ا ال رضااية الرابعااة، القا لااة  ،بالإضااافة إد ذلااف
ملااااركة المعرفااة أماار  باابن  تعلاام ريااادة الأعمااال. تتظهاار الأدلااة اكتساااد المعرفااة في لتمااا عاابر الإنترناات ياارتبط بمسااتول أعلااس ماان 

اساااتيحدان المنتاااديا  الافتراضاااية، حياااث يلااااارل العدياااد مااان الأتااايحاص  ااادف اكتسااااد المعرفاااة  وأن  حياااوي لرا اااد الأعماااال، 
أكاابر لملااااركة المعرفااة والمناقلاااة في  اسااتعدادا  وتعلمهااا، لااه تاابكير إيااابي علااس هااذا الااتعلم. في هااذا الصاادد، أظهاار طاالاد الماجسااتير 

. وماان باا  هااذه بعىااهالاكتساااد المعرفااة ماان  ماايلا  لموعااا  اإااري  أكعاار  أن  نترناات. كمااا أظهاار  النتااا ا لموعااا  عاابر الإ
ا موعاااة، مااات مناقلااااة أعلاااس يااابرة في أنلااااطة رياااادة الأعماااال )باااد  تاااركة ناتااا ة، وايتباااار أفكاااارهم لكساااب الماااال ، وماااا إد 

 ذلف(.



 ...تأثیر وسائل التواصل الاجتماعي                                                                    و آخرونسمیرا سادات مرتضوی   
 

 2  

في لموعااة عاابر الإنترناات بمسااتويا  عاليااة ماان تعلاام ريااادة الأعمااال،  کمااا ارتبطاات المسااتويا  العاليااة ماان اكتساااد المعرفااة
وهو ما أكدته نتا ا هذه الدراسة.  كن أن تكون ملاااركة المعرفاة في ال ىاا  الإلكاتروني، حياث يلااارل الناا   ادف اكتسااد 

وفقاااا  لرا اااد الأعمال جانبا حيوياااا  المعرفاااة والاااتعلم،  ٪ ماااان 33متغاااير اكتسااااد المعرفاااة حاااواا ، يلاااار  الحالياااةلنتاااا ا الدراسااااة  ؛لأنه 
التغييرا  في تعلم ريادة الأعمال. ويعد اكتساد المعلوما  والمعرفاة مان يالال بي اا  الاتعلم عابر الإنترنات أحاد العواماا ا اددة 

 في تعزيز تعلم ريادة الأعمال ب  طلاد التعلم الإلكتروني.
المااوارد الاجتماعيااة عاابر الإنترناات )المعرفيااة والهيكليااة والاتصااالية( علااس  ياا كر اكتساااد المعرفااة اةدياادة  اات تاابكير وفي اإتااان

التابكيرا  علاس ال هام اةدياد للتيحصصاا   تانعك تعلم ريادة الأعمال للطلاد في البي ا  الإلكترونياة الاص يساتيحدمونها. كماا 
اذ إجاارا ا  جدياادة واكتساااد أفكااار الميحتل ااة، واكتساااد معرفااة جدياادة حااول الأسااوا  والاتجاهااا  الميحتل ااة، والاادوافا لاتخاا

 .(   :    ،Scarmozzino, Corvello, & Grimaldi) الطلادجديدة لتحس  المنتجا  / اإدما  ب  
 المقترحات (6

للتاابكير الإيااابي للاارؤل الملاااتركة علااس اكتساااد المعرفااة وتعلاام ريااادة الأعمااال لطاالاد الااتعلم الإلكااتروني، وفي إطااار مواكبااة  نظاارا  
والحاجاة إد تطاوير بي اا  الاتعلم عابر الإنترنات، تقاتر      COVIDالتغيايرا  في نظاان التعلايم العااا في ظاا انتلااار وباا  

 .أس  استبيانا  الطلاد وتصني ها علس أسا  الأهداف الملاتركة للطلادالدراسةأن يتم ايتيار وتلاكيا المنتديا  وفل 
في دورا  الاااتعلم الإلكاااتروني، ومااان  الدراساااةإد التااابكير الإياااابي للعقاااة في لموعاااا  الطااالاد عااابر الإنترنااات، تقاااتر   ونظااارا  

لعلاقا  ب  الطلاد والأسااتذة، ياتم الوصاول إد الاهتماماا  الملااتركة و سا  يلال إنلاا  والح اظ علس تبكا  قوية من ا
 أدا  تعلم الطلاد.

التبكير ةير المباتر لأبعاد الموارد الاجتماعية عبر الإنترنات وتعلام رياادة الأعماال لطالاد الادورة التدريبياة الإلكترونياة  وفي ظا  
ساليب المناسبة، يتم إنلاا  تقدير دقيل لمقادار هاذه الماوارد با  الطالاد وبي اا  في جامعا  مختارة، يتقتر  أنه من يلال تب  الأ

 التعلم الإلكتروني المناسبة لذلف.
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Abstract 

Entrepreneurial learning as one of the most important learning skills among 

students of different academic disciplines needs a more detailed study in online-

learning environment. Since online platforms can provide online entrepreneurial 

learning opportunities. This study examines the effects of online social resources on 

knowledge acquisition and improving the entrepreneurial learning process among e-

university students. The study in terms of purpose is applied research and 

descriptive-correlational in terms of data collection. Data are collected using a 

researcher-made questionnaire by simple random sampling method and were by 

structural an equation modeling approach. Cronbach's alpha for all structures is 

higher than     and the value of mean variance extracted is higher than    , so 

validity and reliability of the structures are confirmed. The findings indicate a 

positive and significant relationship between online social resources and knowledge 

acquisition as well as between knowledge acquisition and entrepreneurial learning. 

Using the advent of web-based technologies, this study can be valuable in 

explaining how different aspects of online social resources can enhance the 

effectiveness of entrepreneurial learning for students in multiple social 

environments. 

 

Keywords: Online Social Resources; Relational Social Resources; Structural Online 
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 چکیده

های مختلف  های یادگیری در بین دانشجویان رشته مهارتترین  یادگیری کارآفرینانه به عنوان یکی از مهم

های آنلاین در  باشد. چرا که محیط های آموزشی الکترونیکی می تر در محیط دانشگاهی، نیازمند بررسی دقیق

های یادگیری کارآفرینانه آنلاین را فراهم نمایند. مطالعه حاضر  فرصت توانند های آموزش الکترونیکی، می سیستم

به بررسی تأثیر منابع اجتماعی آنلاین بر کسب دانش و در نتیجه بهبود یادگیری کارآفرینانه در بین دانشجویان 

ها  ی دادههای الکترونیکی پرداخته است. پژوهش حاضر، از نظر هدف کاربردی بوده و از منظر گردآور دانشگاه

نامه محقق ساخته و با روش تصادفی ساده، گردآوری شده  ها با استفاده از پرسش همبستگی است. داده -توصیفی

بالاتر از ها  آلفای کرونباخ برای تمامی سازهیابی معادلات ساختاری انجام یافته است. ها با رویکرد مدل و تحلیل داده

ها، رابطه  ها تایید شد. یافته /. بوده و روایی و پایایی سازه1از  ، بالاتر/. و مقدارمیانگین واریانس استخراج شده1

مثبت و معناداری را بین منابع اجتماعی آنلاین و کسب دانش و همچنین بین کسب دانش و یادگیری کارآفرینانه 

و عملکرد آن  کند که منابع اجتماعی بر کسب دانش مشخص نموده و این فرضیه محققان این مطالعه را تأیید می

های مبتنی بر وب،  آوری گذارد. با استفاده از ظهور فن در کاربرد دانش در یادگیری کارآفرینانه دانشجو تأثیر می

تواند اثربخشی  های مختلف منابع اجتماعی آنلاین می تواند جهت تشریح اینکه چگونه جنبه این مطالعه می

 های اجتماعی چندگانه تقویت نماید، مفید باشد. در محیطیادگیری کارآفرینانه را برای دانشجویان جوان 

 

ای، منابع اجتماعی آنلاین ساختاری، منابع اجتماعی  منابع اجتماعی آنلاین، منابع اجتماعی رابطهواژگان کلیدی: 

 آنلاین شناختی،  یادگیری کارآفرینانه
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